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INFORMACE O ZPRACOVAVANI OSOBNICH UDAJU A PRAVIDLA COOKIES

Pti zpracovani osobnich Gdajd postupujeme v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a
o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR“) a zakonem
¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Gdajl, v platném znéni.

Tyto informace budeme v ptipadé potreby aktualizovat. Aktualni verze pravidel bude vZdy dostupna
na nasi webové strance www.worldemergencycard.com.

ZAKLADNIi INFORMACE

Identifikaéni a kontaktni Gdaje spravce: MANSKI s.r.0., IC 08901651, sidlem Nové sady 988/2, Staré
Brno, 602 00 Brno, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka
116060. Emailova adresa Poskytovatele je info@worldemergencycard.com, telefonni kontakt je +420
704 706 249 (dale téz ,Poskytovatel”).

Nejmenovali jsme povérence pro ochranu osobnich Gdajd, nebot nejsme povinnou osobou.

Dozorovy Gfad: Dozorovym Gfadem je Ufad pro ochranu osobnich Gdajd se sidlem Pplk. Sochora 27,
170 00 Praha 7, e-mail: posta@uoou.cz, tel.: +420 234 665 125.

POSKYTOVATEL JAKO SPRAVCE OSOBNiCH UDAJU

Poskytovatel vystupuje v pozici spravce osobnich udajl ve vztahu k:
- zakaznikdm;
- dodavateliim, jsou-li fyzickymi osobami, pfip. zastupclim téchto dodavatel(;
- uZivateldm webové aplikace WORLD EMERGENCY CARD;

- uzivatellm nasi webové stranky www.worldemergencycard.com.

a) OSOBNIi UDAJE ZAKAZNIiKU
Ucel zpracovani a kategorie osobnich tdajti

Za ucelem plnéni smlouvy (zejména uzavieni smlouvy, komunikace se zdkaznikem), nebo pro
provedeni opatfeni prfijatych pred uzavienim smlouvy (jedndni pred uzavienim smlouvy)
zpracovavame zejména: jméno, pfijmeni, bydlisté, e-mail, telefon.

Za Ucelem plnéni pravnich povinnosti (zejména vedeni Ucetnictvi, vystavovani a evidence darfovych
doklad(l) zpracovavame zejména: jméno, pfijmeni, bydlisté.

Z dlivodu opravnéného zajmu zpracovdvame: e-mail, telefon (zasilani obchodnich sdéleni, poskytovani
pfimého marketingu).

Doba zpracovani osobnich udajt

Osobni udaje zpracovdvame po dobu trvani smluvniho vztahu se zakaznikem a nasledné po dobu 10
let od ukonéeni smluvniho vztahu. Osobni Udaje potfebné pro plnéni povinnosti, které vyplyvaji ze
zvlastnich pravnich predpistl, zpracovavame po dobu stanovenou témito pravnimi predpisy. V pfipadé
potieby pouZiti osobnich udajl pro ochranu nasich opravnénych zajmu zpracovavame osobni Gidaje po
dobu nezbytnou k uplatnéni téchto prav. Je-li osobni Udaj zpracovavan na zakladé souhlasu, provadime
zpracovani pouze po dobu, na kterou je souhlas udélen.
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b) OSOBNi UDAJE DODAVATELU, JSOU-LI FYZICKYMI OSOBAMI, PRiP. ZASTUPCU DODAVATELU
Ucel zpracovani a kategorie osobnich udajti

Za ucelem plnéni smlouvy (zejména uzavieni smlouvy, komunikace s dodavatelem), nebo pro
provedeni opatieni prijatych pred uzavienim smlouvy (jednani pfed uzavienim smlouvy)
zpracovavame zejména: jméno, prijmeni, bydlité/adresa mista podnikdni, fakturaéni adresa, 1C/DIC,
jméno a pfijmeni kontaktni osoby, e-mail, telefon.

Za Ucelem plnéni pravnich povinnosti (zejména vedeni Ucetnictvi, vystavovani a evidence danovych
doklad®) zpracovavame zejména: jméno, pfijmeni, bydlisté/adresa mista podnikani, IC/DIC.

Doba zpracovani osobnich udajti

Osobni Udaje zpracovdvame po dobu trvani smluvniho vztahu s dodavatelem a ndsledné po dobu 10
let od ukonceni smluvniho vztahu. Osobni Udaje potfebné pro plnéni povinnosti, které vyplyvaji ze
zvlastnich pravnich predpis(, zpracovavame po dobu stanovenou témito pravnimi predpisy. V pripadé
potreby pouZiti osobnich Udajd pro ochranu nasich opravnénych zajmu zpracovavame osobni Udaje po
dobu nezbytnou k uplatnéni téchto prav. Je-li osobni Udaj zpracovavan na zédkladé souhlasu, provadime
zpracovani pouze po dobu, na kterou je souhlas udélen.

c) OSOBNi UDAJE UZIVATELU WEBOVE APLIKACE WORLD EMERGENCY CARD
Ucel zpracovani a kategorie osobnich udajti
Za ucelem plnéni smlouvy (vyuZiti Rochovy karty) zpracovavame zejména: nelze presné urdcit, jedna se
o osobni udaje, které uzivatel Rochovy karty nahraje do webové aplikace WORLD EMERGENCY CARD.
Bude se jednat zejména o: jméno, pfijmeni, e-mail, telefon, kontaktni osoba, alergie, uzivané léky.
Doba zpracovani osobnich udaijti
Osobni udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu s dodavatelem a nasledné po dobu 10
let od ukonceni smluvniho vztahu. Osobni Udaje potfebné pro plnéni povinnosti, které vyplyvaji ze
zvlastnich pravnich predpistl, zpracovavame po dobu stanovenou témito pravnimi predpisy. V pfipadé
potieby pouziti osobnich udajd pro ochranu nasich opravnénych zajmu zpracovavdme osobni Gdaje po
dobu nezbytnou k uplatnéni téchto prav. Je-li osobni Udaj zpracovavan na zakladé souhlasu, provadime
zpracovani pouze po dobu, na kterou je souhlas udélen.

d) OSOBNi UDAIJE UZIVATELU NASICH WEBOVYCH STRANEK
Ucel zpracovani a kategorie osobnich tdajti

Z ddvodu opravnéného zdjmu zpracovavame: IP adresa, pfip. jiné online identifikatory (ucelem
zpracovani je bezpecnost, analyza navstévnosti webovych stranek).

V pripadé, Ze mame v Umyslu zpracovavat jiny osobni Udaj, pfipadné pro jiné ucely, mGZeme tak Cinit
pouze na zakladé Vaseho souhlasu se zpracovanim osobnich udaj, ktery udélujete na samostatné
listiné.

Nezpracovavame zadné osobni Udaje, které lze zaradit mezi zvlastni kategorii (tzv. citlivé udaje) ve
smyslu ¢l. 9 GDPR. Zaroven nezpracovavame osobni Udaje tykajici se rozsudkd v trestnich vécech a
trestnych ¢in ve smyslu ¢l. 10 GDPR.
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PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU
Osobni udaje nepfedavame zadnym jinym spravcim, nedate-li ndm k tomu vyslovny pokyn.
Zpracovateli osobnich udajl jsou:
- spolecnosti, pfip. fyzické podnikajici osoby, poskytujici IT, hostingové a cloudové sluzby
- spolecnost poskytujici vedeni ucetnictvi a danovou agendu.
Uplny seznam zpracovateld je dostupny v nasem sidle a na vyzadani.

Zpracovani osobnich Udajli mohou pro Poskytovatele provadét zpracovatelé vyhradné na zakladé
smlouvy o zpracovani osobnich Udajl, tzn. s garancemi organizacné-technického zabezpeceni téchto
dat s vymezenim Ucelu zpracovani, pficemz zpracovatelé nesmi pouzit udaje k jinym aceltm.

Osobni udaje mohou byt za urcitych podminek zpfistupnény statnim organim (soudlm, policii,
notaram, finanénim uradlm apod., v ramci vykonu jejich zakonnych pravomoci) nebo je Poskytovatel
mUZe pfimo poskytnout jinym subjektlim v rozsahu stanoveném zvlastnim zakonem.

PLATEBNi BRANY

Poskytovatel vyuziva platebni brany tfetich stran pro nékteré typy plateb. Pokud zdkaznik vyuzije
platbu kartou pres PayPal nebo jinou platebni metodu, ve viech ptipadech jsou Cisla platebnich karet
nebo jiné Udaje pro platbu zpracovavany platebni branou treti strany. Poskytovatel neuchovava ¢isla
platebnich karet ani jiné citlivé platebni Udaje, ani k nim nema pfistup.

PRAVA SUBJEKTU UDAJU

V souvislosti s ochranou osobnich udaji mate nasledujici prava. Pokud budete chtit nékterého z téchto
prav vyuzit, prosim, kontaktujte nas prostrednictvim kontaktniho e-mailu. Na vykon téchto prdv se v
nékterych pripadech vztahuji urcité vyjimky, a proto je nemusi byt mozné uplatnit ve vSech situacich.

Jako subjekt udaja mate:

Pravo na pfistup k osobnim tdajtim (¢l. 15 GDPR): Mate pravo ziskat od Poskytovatele potvrzeni, zda
Vase osobni Udaje jsou Ci nejsou zpracovavany. Jsou-li Vase osobni Udaje ze strany Poskytovatele
zpracovavany, mate pravo ziskat pristup k témto osobnim tdajim a k informacim uvedenym v ¢l. 15
GDPR. Zaroven mate pravo ziskat kopii zpracovavanych osobnich (daja. Za dalsi kopie Vam
Poskytovatel mlize uctovat pfiméreny poplatek zohledriujici administrativni naklady.

Pravo na opravu osobnich udaja (¢l. 16 GDPR): Mate pravo na to, aby Poskytovatel bez zbytecného
odkladu opravil Vase nepresné osobni Udaje, pfip. doplnil netplné osobni udaje.

Pravo na vymaz osobnich udajt (¢l. 17 GDPR): Mate pravo na to, aby Poskytovatel bez zbyte¢ného
odkladu vymazal Vase osobni udaje v pfipadech stanovenych v €l. 17 GDPR. Pravo na vymaz se
neuplatni, pokud je zpracovani nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroki a v dalSich pfipadech stanovenych v GDPR.

Pravo na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR): Mate pravo na to, aby Poskytovatel omezil zpracovani v
kterémbkoli z téchto pfipad(: a) popirate presnost osobnich Udajl, a to na dobu potiebnou k tomu, aby
Poskytovatel mohl presnost osobnich udaji ovéfit; b) zpracovani je protipravni a odmitate vymaz
osobnich Udajli a Zadate misto toho o omezeni jejich pouZiti; c) Poskytovatel jiz osobni udaje
nepottebuje pro Ucely zpracovani, ale vy je poZadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
narokl; d) vznesl jste ndmitku proti zpracovani; dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné divody
Poskytovatele prevazuji nad Vasimi opravnénymi divody.

Pravo na informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo omezeni zpracovani (¢l. 19
GDPR): Poskytovatel je povinen oznamovat jednotlivym pfijemcim, jimZz byly osobni ldaje
zpristupnény, veskeré opravy nebo vymazy osobnich Udajl nebo omezeni zpracovani, s vyjimkou
pfipadl, kdy se to ukaze jako nemoziné nebo to vyzaduje nepfimérené usili. Pokud o to pozadate,
Poskytovatel Vas informuje o téchto pfijemcich.
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Pravo na pfenositelnost udajt (¢l. 20 GDPR): Bude-li to technicky proveditelné, mate pravo ziskat Vase
osobni Udaje a predat tyto Udaje jinému spravci.

Pravo nebyt pfredmétem automatizovaného individudlniho rozhodovani, véetné profilovani (¢l. 22
GDPR): Pfi zpracovani osobnich (daji Poskytovatel neprovadi automatizované individudlni
rozhodovani ani profilovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

Pravo byt informovan v pfipadé poruseni zabezpeceni osobnich udaji (¢l. 33 GDPR): Pokud je
pravdépodobné, Ze urcity pripad poruseni zabezpeceni osobnich udajd bude mit za nasledek vysoké
riziko pro Vase prava a svobody, ozndmi Vam Poskytovatel toto poruseni bez zbytecného odkladu.

Pravo podat stiznost u dozorového uGradu: Pokud se domnivate, Ze Poskytovatel nezpracovava Vase
osobni udaje zakonnym zplsobem, mate pravo podat stiznost u dozorového uUradu, jehoz kontaktni
Udaje jsou uvedeny vyse.

Budeme moc radi, pokud se nejprve obratite na nas. Provedeme vse, co je v nasich silach, abychom
napravili zdvadny stav a Vase osobni Udaje zpracovavali zdakonnych zplsobem.

Pravo vznést namitku proti zpracovani (¢l. 21 odst. 1 GDPR): Mate pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani Vasich osobnich Udaju, které Poskytovatel zpracovava z dlvodu opravnéného zajmu.
Poskytovatel v takovém pripadé osobni Udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné
dlvody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich tdajt: V pripadé, Ze Poskytovatel zpracovava néktery
z osobnich Udajl na zakladé souhlasu, mate pravo svij souhlas se zpracovanim osobnich udaju kdykoliv
pisemné odvolat, a to zaslanim nesouhlasu se zpracovanim osobnich Udaji na kontaktni e-mailovou
adresu. Odvolanim souhlasu neni dotéeno zpracovani osobnich Udajl v ptipadech, kdy neni souhlas
vyZadovan.

ZASILANi OBCHODNICH SDELENI, INFORMACE O PRIMEM MARKETINGU

Pti rozesilce obchodnich sdéleni postupujeme v souladu se zdkonem ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich predpisl. Zasilani obchodnich sdéleni mlzZete
zrusit pouzitim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

Pravo vznést namitku proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu (¢l. 21 odst. 2 GDPR): Pokud
zpracovavame Vase osobni Udaje pro ucely pfimého marketingu, mate pravo kdykoli vznést namitku
proti takovému zpracovani. Poskytovatel v takovém pfipadé osobni Udaje dale nezpracovava.

SOUBORY COOKIES

Poskytovatel pouZivda soubory cookies, malé textové soubory, které identifikuji uZivatele webové
stranky www.worldemergencycard.com a nahravaji jeho uzZivatelské aktivity.

Nase webova stranka automaticky identifikuje IP adresu uZivatele. IP adresa je Cislo automaticky
pridélené pocitaci uzivatele po pfipojeni k internetu. VSechny tyto informace jsou zaznamenavany v
souboru ¢innosti serverem, ktery umoziuje ndsledné zpracovani udaju.

Jaké druhy cookies pouzivame?
Technické cookies: Je-li to uvedeno nize v seznamu, Poskytovatel vyuZiva technicky nezbytné cookies,
které jsou nutné pro provoz webovych stranek a pro zajisténi jejich funkénosti. Jednda se o Ucely, u

kterych Poskytovatel ma opravnény zajem na zpracovani udaji. Ke zpracovani uvedenych cookies tak
Poskytovatel nepotiebuje souhlas.

Svij prohlize¢ muze navstévnik nasi webové stranky nastavit tak, aby tyto soubory cookies blokoval.
Poskytovatel upozornuje, Ze v takovém pripadé nékteré ¢asti nasi webové stranky nebudou fungovat.

Statistické cookies: Je-li to uvedeno niZe v seznamu, Poskytovatel vyuZiva statistické cookies. Tyto
soubory cookies Poskytovateli pomdhaji analyzovat, jak navstévnik nase webové stranky pouZiva.
Mohou byt vyuzivdny napf. proto, aby bylo moZzné méfit a vylepSovat vykon nasich webovych stranek.
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Tyto soubory cookies jsou nastaveny na zatizeni navstévnika nasi webové stranky pouze v pfipadé, ze
pfi své prvni navstévé k tomu udéli souhlas. Tyto cookies mohou byt kdykoliv odmitnuty, staci provést
zménu v podrobném nastaveni soubor( cookies.

Preferencni cookies: Je-li to uvedeno niZe v seznamu, Poskytovatel vyuziva preferencni cookies. Tyto
soubory cookies usnadnuji navstévnikim nasi webové stranky pohodInéjsi fungovani nasi webové
stranky. Preferenéni cookies umoznuji nasi webové strance zapamatovat si napf. pfihlaSovaci udaje.

Tyto soubory cookies jsou nastaveny na zafizeni navstévnika nasi webové stranky pouze v pfipadé, Ze
pfi své prvni navstévé k tomu udéli souhlas. Tyto cookies mohou byt kdykoliv odmitnuty, staci provést
zménu v podrobném nastaveni soubor( cookies.

Marketingové cookies: Je-li to uvedeno nize v seznamu, Poskytovatel vyuziva marketingové cookies.
Marketingové soubory cookies umoziuji zobrazovat reklamu na zakladé preferenci navstévnika nasi
webové stranky. Mohou byt vyuZivany napf. proto, aby Provozovatel vytvofil profil zajm0 navstévnika
nasi webové stranky a mohli se ndvstévnikovi nasi webové stranky zobrazovat relevantni reklamy.

Tyto soubory cookies jsou nastaveny na zatizeni navstévnika nasi webové stranky pouze v pfipadé, Ze
pfi své prvni ndvstévé k tomu udéli souhlas. Tyto cookies mohou byt kdykoliv odmitnuty, staci provést
zménu v podrobném nastaveni soubor( cookies.

Poskytovatel vyuziva nasledujici cookies nebo podobné technologie:

Zpracovatel Osobni udaje Uéel zpracovani Zakonny | Doba
divod zpracovani

Statistické cookies:

Google IP adresy a Udaje o Pouzivdme soubory cookies | Souhlas | 2 roky
prohlizeni webu, Google Analytics k méreni
zobrazené stranky a chovani navstévnikd webu
akce na strance. za Ucelem vyhodnocovani

uzivani stranky, vytvareni
zprav o jeji aktivité a
zlepSovani budouciho
uZivatelského zazitku.

Nastaveni cookies: VétSina webovych prohlizeca pfrijima soubory cookies automaticky. Poskytuji vsak
ovladaci prvky, které umoznuji jejich blokovani nebo odstranéni. UzZivatelé nasi webové stranky jsou
oprdvnéni nastavit svlj prohlizec tak, aby bylo pouZivani cookies na jejich pocitaci zabranéno. Pokyny
k blokovani nebo odstrafiovani soubori cookies v prohlizecich Ize zpravidla nalézt v zasadach ochrany
osobnich udaji nebo v dokumentaci ndpovédy jednotlivych prohlizeca.
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